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A Universidade Estadual de Campinas apresenta, atualmente, um quadro de
cerca de 3 mil prestadores(as) de servigos terceirizados, distribuidos nos setores de
Limpeza Predial e Hospitalar, Produ¢cado de Refeicbes e Servigos de Copa, Servigos
de Controle, Operacdo e Fiscalizagdo de portarias e edificios, Vigilancia e
Manutencéao Predial e Urbana.

Sabemos que nessas atividades, tipicamente terceirizadas, as condi¢des
laborais sdo, de um modo geral, inferiores as verificadas nas atividades contratantes:
o0 padréao de remuneragao € menor, as jornadas de trabalho sdo mais longas, a
rotatividade é maior e o percentual de afastamentos por acidentes de trabalho é
superior.

Na Unicamp, a divisdo entre os(as) "terceiros(as)" e o restante do corpo
universitario impde a estes(as) trabalhadores(as) dificuldades de construir relagdes
de pertencimento e identidade com a comunidade. A falta de acesso as instalacbes
da universidade (como bibliotecas, laboratérios de informatica e rede de internet), os
constrangimentos a circulagdo e a comunicagao resultam, com frequéncia, em
sentimentos de isolamento e inferioridade.

Diante desse cenario, ha dois anos, durante a pandemia, na Secretaria de
Vivéncia nos Campi (SVC), junto ao grupo de estudantes do coletivo Festeja (IE-
Unicamp), criamos o “Projeto Integracdo dos(as) Trabalhadores(as) das Empresas
Prestadoras de Servico a Comunidade Universitaria”. Este € um grupo de trabalho
integrado as atividades do Conselho de Vivéncia da Unicamp (CVU) na SVC e que,
em setembro de 2021, virou um projeto de extensdo apoiado pela PROEC. Além
disso, conta com o apoio de académicos e alunos do Instituto de Economia, do IFCH
e de outras unidades.

A ideia é, nesta gestdo, estudarmos a fundo a histéria da terceirizagao na
Unicamp e suas ldgicas; fazer uma prospeccao de custos da terceirizagdo e
apresentar cenarios realistas possiveis ao Reitor, com possiveis alternativas e
solugdes viaveis; melhorar a qualidade de vida, as relagdes e 0 espaco de convivéncia
para estes e estas trabalhadores; ajudar estes prestadores/as de servigos a buscarem
seus direitos trabalhistas e ndo ficarem reféns do desconhecimento e confusao destes
complexos processo e, também, levar os empresarios e os sindicatos a fazerem as
suas respectivas partes neste processo.

A reitoria, nos varios servicos da administragcao, tem preocupados com o bem-
estar dos trabalhadores prestadores de servigos, os designados terceirizados/as. Esta
reitoria esta trabalhando no sentido de melhorar os contratos e sua gestao direta, de
modo a tentar que os trabalhadores terceirizados sejam respeitados e tratados com a
dignidade que merecem.

A politica de contratacdo de servicos de alimentacdo, limpeza, portaria,
vigilancia, motorista entre outros — e da efetiva redugdo da contratagdo de



funcionarios diretos — tem mais de trés décadas no nosso pais. Esta ndo é apenas
uma politica das universidades publicas. O processo de terceirizagdo das chamadas
funcdes operacionais (também designadas atividades meio ou especializadas) € uma
decisdo dos governos de Estado, da Assembleia Legislativa, do Tribunal de Contas
do Estado. Estas entidades se recusam a aceitar abrir vagas e integrar, por concurso
publico, os mais de 2 mil trabalhadores que sao hoje terceirizados. Aproveitamos para
salientar que na fungao publica ndo é possivel “incorporar’ pessoas; elas precisam
passar por concursos publicos e esses concursos s6 acontecem se o Estado autorizar
a abertura das vagas.

Os orgcamentos das universidades publicas sédo limitados e dependem das
politicas de financiamento e das prioridades dos governos de Estado. Mas nao
apenas. A administracao responde a varias pressdes setoriais € mesmo as pressoes
da opinido publica.

Vamos dar apenas dois exemplos: contratar diretamente uma série de
vigilantes em vez de professores, ou contratar diretamente uma série de porteiros em
vez de investir na politica de permanéncia estudantil para alunos cotistas geraria
certamente uma enorme controvérsia em toda a comunidade académica e na opiniao
publica.

Infelizmente, para se seguir uma politica de contratagdo plena de todos os
funcionarios prestadores de servicos, a UNICAMP precisaria desistir de varios dos
programas de investimento, que fazem parte da defesa de uma universidade publica,
gratuita e que cria bolsas sociais e de pesquisa para os(as) alunos(as).

No final de ano de 2022, o debate sobre a terceirizagdo ganha destaca na
comunidade académica em decorréncia da passagem da gestado dos restaurantes
universitarios, em setembro deste mesmo ano, da Fundacéo de Desenvolvimento da
Unicamp (Funcamp) para a empresa Solugdes Servigos Terceirizados Ltda.

A mudancga de prestador de servico foi realizada para atender ao Tribunal de
Contas do Estado (TCE). No exercicio de 2015, o 6rgédo encontrou irregularidades no
contrato celebrado entre Unicamp e a Funcamp para prestacdo de servico de
producéo e distribuicdo de alimentos. Em seguida, na auditoria das contas de 2018,
o TCE recomendou a abertura de licitacdo para a prestagao do servico.

A Funcamp é uma fundagéo que forneceu esse servigo a UNICAMP. Logo, os
seus funcionarios ja eram terceirizados, mas sem ter sido realizada uma licitagéo
publica e aberta a concorréncia para a contratacdo do servico. Portanto, o atual
processo de contragao de prestacao de servicos para a producgao e distribuicdo de
refeicdes nos Restaurantes Universitarios da Universidade n&o se configura como o
inicio de um processo de terceirizagao da alimentacao, visto que os servigcos vém
passando por processo gradual de terceirizagao desde o ano de 2009.

A Universidade vem estudando sempre novos modelos na prestagao de
servicos, visando melhoria seja das condi¢des contratuais, qualidade da prestagao de
servigos, com responsabilidade do ponto de vista orgamentario. No caso do contrato
de producéo e distribuicdo de refei¢ées, houve uma mudanga em relacao ao contrato
anterior firmado com a FUNCAMP, pois a prestacédo de servicos ndo contemplava o



fornecimento de insumos. O atual contrato com a empresa contratada inclui este
fornecimento.

Além do contrato de producgao e distribuicdo de refeicbes, Unicamp terceirizou
para a FUNCAMP diversos servigos como Vigilancia, Manutencao Predial e Gestao
de Almoxarifados.

Por determinacédo do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo (TEC/SP),
que julgou os contratos com a Funcamp irregulares, seja pela formalizacdo sem
processo licitatorio, seja por entender que havia desvio de finalidade relacionada a
constituicdo da Fundacdo. Desta forma, todas essas contratagdes vém sendo
substituidas por contratos decorrentes de processos licitatérios, na modalidade de
Pregéao Eletronico. O Ministério Publico também se manifestou sobre a ilegalidade da
contratacao da Funcamp por meio de dispensa de licitagao.

Houve mudanga também na forma de contratacdo, sendo anteriormente
firmado por dispensa de licitagdo, enquanto o vigente foi realizado por meio de
processo licitatério na modalidade de Pregao Eletrénico.

Com relagdo ao estudo sobre as condi¢gbes de trabalho gerais e especificas
dos trabalhadores terceirizados (infra-estrutura disponivel, condigdes materiais de
vida, transportes, alimentag&o, pausas, entre outros, o “Projeto Integragado dos(as)
Trabalhadores(as) das Empresas Prestadoras de Servico a Comunidade
Universitaria”, tem um grande desafio pela frente. Embora busque estudar e propor
melhorias, existe uma série de restricbes da legislagcédo, que precisam ser estudadas,
para construcdo de propostas para criar melhores condi¢cbes, sem descumprir
legislagdo, bem como buscar provocar mudangas conceituais e regras que
fundamentam os contratos de terceirizagao no servigo publico.

Com relagdo aos salarios e direitos das trabalhadoras e trabalhadores, é
importante esclarecer que o governo do Estado de S&o Paulo divulga pregos
referenciais para o preco maximo definido como aceitavel para contratagdes firmadas
pela Administracdo. Esses precos sao apresentados nos Estudos Técnicos de
Servigos Terceirizados (CADTERC).

A utilizacdo dos valores dos Estudos Técnicos de Servigos Terceirizados —
CADTERC - como precos de referéncia para as prestacdes de servicos terceirizados,
contratados pelos érgéos e entidades da Administragao Publica do Estado de Séao
Paulo, possui respaldo no Artigo 4° do Decreto n° 63.316, de 26/03/2018.

Através do CADTERC, o governo divulga os pregos referenciais que s&o
compostos utilizando-se de precos obtidos no mercado, além de ser o pre¢o maximo
definido como aceitavel para contratagdes firmadas pela Administracdo, sendo,
inclusive, objeto de constantes solicitacbes da Corregedoria do Estado de S&ao Paulo
para adequacao dos precgos contratados com aqueles divulgados pela Casa Civil.

Por meio do CADTERC o governo do Estado divulga as regras e diretrizes para
contratagdes de servigos terceirizados pelos 6rgdos da Administragcdo Publica
Estadual, com padronizacéo de especificacdes técnicas e valores limites dos servigos
mais comuns e que representam os maiores gastos do Estado. Tais valores s&o
definidos com base em composicdes técnicas estabelecidas para a execucédo dos
servicos e em pregos médios de insumos obtidos no mercado. O CADTERC



estabelece também percentuais de valores a serem utilizados na composicdo dos
custos.

Qualquer alteracédo de valor nos itens que compdem a matriz de custos que
gera esses pregos, implica em aumento e consequente extrapolacdo do teto
estabelecido nestes referenciais.’

O controle do cumprimento destes limites & feito pelo TCE/SP, mas
principalmente pela Corregedoria do Estado, responsavel por estes estudos. Quando
um orgdo publico efetiva uma contratagdo com valor acima dos referenciais do
CADTERC, a notificagao de irregularidade é automatica. Desta forma, a alteracéo de
condigbes salariais e de beneficios, depende de interlocugdes e negociagdes com as
referidas instancias de controle, baseadas em estudos, levantamentos de custos,
beneficios e riscos.

Neste sentido, a Secretaria de Vivéncia nos Campi (SVC), vem trabalhando o
“Projeto Integracéo dos(as) Trabalhadores(as) das Empresas Prestadoras de Servigo
a Comunidade Universitaria”, que visa estudar, dentre diversos aspectos, prospecg¢ao
de custos da terceirizagdo, com possiveis alternativas e solugdes viaveis; para
melhorar a qualidade de vida, as relagcdes e o espago de convivéncia para estes e
estas trabalhadores; ajudar estes prestadores/as de servicos entenderem seus
direitos humanos e trabalhistas, como forma de fortalecimento das categorias
coletivas. Busca ainda, identificar formas de melhoria na assisténcia aos
trabalhadores terceirizados na Unicamp, nas relagbes de trabalho, divulgacédo do
conhecimento, capacitacdo, apoio com servigos, dentro dos limites impostos pela
Legislagao.

Consonante a este projeto, cabe citar também o Grupo de Estudos sobre
Terceirizacdo, composto por docentes, pesquisadores e técnicos da Unicamp, sob a
coordenacédo do Centro de Estudos Sindicais e Economia no Trabalho (CESIT), com
vistas a identificagcdo de possibilidades legais para implementacdo de mudancgas
concretas e objetivas nas condicbes de trabalho, como proposicdoes e reflexdes
baseadas em dados de pesquisas, interacdo com outras Universidades e Instituicdes
Publicas, para discussdes e mobilizagbes e articulacdes junto a Orgdos e Entes
Reguladores do tema.

Nossa percepcao € que a superacao dos problemas e desafios trazidos pela
terceirizagdo na universidade requer estratégias que combinem o urgente — isto €, a
adogao de medidas que enfrentam a marginalizagdo dos(as) prestadores(as) de
servigcos — com o necessario: a rejei¢cao e reversao da precarizagao do trabalho.

! https://www.bec.sp.gov.br/BEC_Servicos_Ul/CadTerc/ui_CadTercApresentacao.aspx



